
Wat is begrijpelijke taal?

 
De burger  op een prettige manier aangesproken wordt.

De schrijver en burger de boodschap hetzelfde begrijpen

De burger snapt welke keuzes hij heeft.

Geschreven taal is begrijpelijk als:

Nu begrijp ik je en doe ik mee!

Aanleiding
Taal is vaak onnodig moeilijk geschreven.
Denk maar aan een huurcontract in wettelijke taal of een zorgplan vol vaktermen.
Wat kan je daarmee als burger?
Je voelt je vervelend omdat je de boodschap niet snapt.
Je  doet dan maar niks.
Je weet namelijk niet wat je mogelijkheden zijn.
De schrijver heeft zijn doel dan niet bereikt.

Moeilijke taal leidt tot niets

Begrijpelijke taal leidt tot actie!

Gelderland
Flevoland
Limburg

wonen: Ijsseldal Wonen

gemeente: gemeente Almere

zorg: Koraal

Zuyd Hogeschool
Saxion Hogeschool
Hogeschool Windesheim

We gaan aan het werk in  3 regio`s in Nederland:

We gaan aan het werk op 3 gebieden:

We doen onderzoek met 3 hogescholen:

Sleutels tot begrijpelijke taal

Begrijpelijke taal voor iedereen
binnen wonen,  zorg en gemeentes

Nu begrijp ik je en doe ik mee!

Meer weten? Neem contact op met de projectleider: ruth.dalemans@zuyd.nl
SIA RAAK-PUBLIEK: dit project is mogelijk gemaakt dankzij Stichting Innovatie Alliantie

Wat gaan we doen in dit project?     

We onderzoeken waar mensen  nu tegen aan 1.
       bij het lezen van documenten?

 weergave van taal
betekenis van taal
gebruik van beelden en 
aanspreekvrom 

2. We  ontwikkelen samen met experts, studenten, professionals en de 
 doelgroep begrijpelijke documenten en gaan na hoe:

daarbij een rol spelen

3. We  testen bij de doelgroep of de documenten nu echt in  begrijpelijke taal  
    zijn geschreven

4. We  beschrijven welke vaardigheden professionals nodig hebben en hoe professionals begrijpelijke taal duurzaam kunnen gebruiken 
     
     

zodat  alle mensen taal kunnen begrijpen


